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La pantalla de inicio de sesién de mySchoolBucks

iFelicitaciones! jAhora su distrito escolar pone a su disposicion mySchoolBucks, un portal conveniente y
seguro de pago de comidas en linea e informacién para los padres! Con mySchoolBucks, usted puede
depositar dinero en linea en la cuenta de uno o mas estudiantes, revisar el historial de compras, crear
recordatorios de balance bajo de la cuenta e inclusive programar pagos recurrentes automaticos.

Como usted mismo podra comprobar muy pronto, mySchoolBucks esta disefiado para ser intuitivo y facil
de usar, pero para ayudarle a comenzar, en esta guia encontrara las siguientes instrucciones:

e Cdomo crear una nueva cuenta para padres

e COmo afiadir a uno o mas estudiantes a su cuenta

e Como realizar un pago

Paso 1 - Crear una nueva cuenta para padres

ABOUTUS ~ CONTACTUS

mySchoolBucks

STUDENT

MANAGER

Use mySchoolBucks.com to: ¥

s Pay for your child's meals, library fees and other
school items in one central place.

+ Set up automatic email reminders to tell you when
a payment is needed.

+ Make payments for all your children, even if they
attend different schools.

+ View your child's cafeteria purchases and get
information on foods your child eats at school.

o Purchase athletic tickets, yearbooks, t-shirts and
other fun items in the school store.

B Note: Your school may not offer all school items or payment
methods for online purchase or other optional features.
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Esta pantalla es tanto para los usuarios nuevos como para los usuarios registrados.

NOTA: S| UN PADRE ESTABA REGISTRADO ANTERIORMENTE EN MYNUTRIKIDS, SU CUENTA SE HA
CONVERTIDO AUTOMATICAMENTE EN UNA CUENTA DE MYSCHOOLBUCKS Y NO NECESITA CREAR UNA NUEVA
CUENTA. LOS USUARIOS REGISTRADOS DEBEN LLENAR LOS CAMPOS REQUERIDOS EN LA SECCION "ACCESS
YOUR ACCOUNT" (INGRESAR A SU CUENTA) Y HACER CLIC EN EL BOTON "LOG IN" (INICIAR SESION).
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Todos los padres que sean usuarios nuevos deben hacer clic en el botén "REGISTER FOR A FREE ACCOUNT"
(registrarse para crear una cuenta gratuita) y continuar con el paso 2.

Paso 2 - Seleccionar su estado

State/Province | California E]

| CONTINUE [ CANCEL |

En esta pantalla, seleccione el estado correcto (en el que se localiza su distrito escolar) y haga clic en el botén
"CONTINUE" (continuar).

Paso 3 - Seleccionar su distrito escolar

School District --select-- [v]

| cCONTINUE Bl GO BACK [l CANCEL |

En esta pantalla, seleccione el "School District" (distrito escolar) en el cuadro desplegable, y entonces haga clic en el
botén "CONTINUE" (continuar).
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Paso 4 - Introducir su informacion

Add Acecount

#® indicates required field

Note: Please enter your name here rather
than your child's name. You'll be asked to
add your children later.

First Name %

Last Name ® | ‘

Street Address ¥

[

City % | |
State/Province ® f(;vavlrifgrnjar [+l

ZIP/Postal code ¥

Daytime phone # | | (ree-222-2224)

Evening phone # ‘ (T T )

Email Address %

(Note: Your email address is held confidential. We vill not send you unsolicited
emails. A valid email address is required to receive payment confirmations.)

CONTINUE CANCEL

En esta pantalla, llene todas las areas marcadas con un cuadro rojo.

Una vez que haya llenado adecuadamente todos los campos, haga clic en el botdn "CONTINUE" (continuar).
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Paso 5 - Crear sus credenciales de usuario

# indicates required field

Login ID % <=

Must be at least 4 characters and may only contain letters, numbers, or
underscores.)
lust be at |least 4 characters - case sensitive)
Confirm Password ¥ @
If you forget your password, we'll ask you for the answer to the se

Security Question What is your mother's maiden name? E]

Security Answer

[C] 1 am 18 years of age or older and I agree to the Terms of Service

REGISTER

En esta pantalla creara la identificacion de inicio de sesidn y la contrasefia para su cuenta de mySchoolBucks. (Nota:
las flechas indican los campos que debe llenar para completar este paso).

Una vez que haya completado y confirmado todos los campos correspondientes a Login ID y Password
(identificacidon de inicio de sesion y la contrasefia), haga clic en el cuadro desplegable "Security Question"
(pregunta de seguridad) para seleccionar la pregunta.

Una vez que haya seleccionado la pregunta de seguridad, escriba la respuesta en el campo "Security Answer"
(respuesta de seguridad).

Antes de continuar, un AVISO de renuncia de responsabilidad alerta a los nuevos usuarios de la tarifa de
conveniencia que podria aplicarse para realizar los pagos y los depdsitos en las cuentas de los estudiantes. Luego
el usuario debe hacer clic en la casilla y en "REGISTER" (registrarse).
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Paso 6 - Completar el registro

Registration completed. Thank you! We've sent an email to confirm your registration.

Luego de haber creado de manera exitosa su cuenta de usuario, aparecera el boton "FINISH" (finalizar).
Haga clic en ese botdn para completar la creacién de la cuenta de usuario de mySchoolBucks.
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Como anadir estudiantes a su cuenta en "My Household" (mis familiares)

Una vez que haya creado su cuenta, haga clic en "My Household" (mis familiares) en la barra de navegacion
de la izquierda para afiadir estudiantes a su cuenta. Debe seguir los siguientes pasos para afadir uno o mas
estudiantes a su lista de familiares.

Paso 1 - Buscar al estudiante

=
v mySchoolBucks

ABOUTUS | CONTACTUS

STUDENT MANAGER

Gelting Started

My Household

To get started, complete the following
steps:

Allen, Ronnie
Step 1. If you are a parent, look up your Brewer, Johnny
students and add them to your household.
=

Step 2. Make a payment.

Step 3. Visit our school store to purchase
other school related items.

* If you are an alumni or school supporter or do not
have children enrolled in the school district you may.
skip step 1.

Para afiadir uno o mas estudiantes a su lista de familiares, haga clic en "look up your students" (buscar a sus
estudiantes).

Paso 2 - Introducir la informacidn del estudiante

Add Stadent

To find a student please select the name of the school, enter the student’'s name and info, and

choose Find.

® indicates required field

School ® --select-- =l
First Name ™

Last Name %

Student #

Don't have your chiid's student ID?

l FIND STUDENT CANCEL

Seleccione su distrito escolar en el menu desplegable. Introduzca el nombre, el apellido y el nimero de
identificacion del estudiante. En algunos distritos podrian pedirle que introduzca la fecha de nacimiento del
estudiante. Una vez que haya terminado, haga clic en "Find Student" (encontrar al estudiante).
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Paso 3 - Anadir al estudiante a su cuenta

ST Add Student
Cafeteria Purchases

My Household

Found a match. If this is the correct student please dick

Add to attach the student to your household.
Payment Center

My Basket

Make A Payment First Name: Student
School Store Last Name: Name
My Credit Cards Grade:

My Order History
= e <<

My Payment History

More Info

Cuando la busqueda se haya completado, aparecerdn el nombre y el grado escolar de un estudiante. Si se trata
del estudiante que buscaba, haga clic en "Add Student" (afiadir al estudiante). Si la informacidn es incorrecta,
haga clic en "Cancel” (cancelar) y realice una nueva busqueda.

Paso 4 - Terminar o afadir a otro estudiante a su cuenta

Add Student

Successfully added the student to your household.

ADD ANOTHER STUDENT m

Ahora ya ha afiadido a un estudiante a su lista de familiares de manera exitosa. Para incluir mas estudiantes en
su cuenta, haga clic en "Add Another Student" (afiadir otro estudiante) y complete los pasos 1 al 3 hasta que
haya afadido a todos los estudiantes. Si ya no va a afiadir a ningun otro estudiante, haga clic en "Finish"
(finalizar).
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Cémo depositar dinero en la cuenta de un estudiante

Una vez que haya afiadido a los estudiantes a su lista de familiares, sus nombres y sus escuelas apareceran
cuando haga clic en el enlace "My Household" (mis familiares) que aparece a la izquierda de la pagina. La pagina
también mostrard el balance actual disponible para cada estudiante. En esta pagina usted podra depositar dinero
en la cuenta de un estudiante, ver su historial de compras y afiadir o quitar estudiantes.

Paso 1 - Hacer un depdsito

myHousehold (&) print Frienay

Your students and their account balances are displayed below. The
account balances may not reflect the most recent payments. Please
allow 1-2 school days for processing.

Payment Center

My Basket
Make A Payment
School Store
My Credit Cards P —— @ :
My Order History Add Student
My Payment History
View Cafeteria Purchases
More Info Change Schools
Help / FAQ County Elementary Remove Student
Contact Us Account Balances
Send Us Feedback | Account e — 12 ) 1
Log Out O — Oy SNy $10.00 Mar 17, 2011 6:15 PM

Para depositar dinero en una o mas cuentas de estudiantes, haga clic en "Make a Payment" (realizar un pago).

Paso 2 - Introducir la cantidad que va a depositar

School Store

Please enter the amount to pay on each account.
Payment Center

My Basket

Make A Payment —— PP
School Store = = -
My Credit Cards et
My Order History County Elementary Cafeterna
My Payment History

Admin Tools
District Setup - -

Reports

More Info County Elementary Cafeteria $ I

Help / FAQ
Contact Us
Send Us Feedback

tog Out <

Introduzca la cantidad que desea depositar en la cuenta de cada estudiante y luego haga clic en "Add to Basket"
(agregar a la cesta).
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Paso 3 - Revisar la suma depositada

e My Basket

Cafeteria Purchases
My Household - - re——
Name Stude Quantity Total Price
Payment Center County
My Basket Elementary Cafeteria 1 $5.00 Remove
Make A Payment Setup a payment schedule
School Store
My Credit Cards
| = e

My Payment History

Admin Tools

-
MTeddTa

Revise la cantidad (o cantidades) de dinero que introdujo y verifique que la informacién sea correcta. Si
necesita corregir cualquiera de las cantidades, haga clic en "Continue Shopping" (continuar con las compras).
Si la informacion es correcta y usted ha terminado, haga clic en "Check Out Now" (pagar ahora).

Paso 4 - Informacidn de pago

Las formas de pago disponibles pueden variar de un distrito al otro. En algunos distritos puede haber opciones
adicionales, como los cheques electrénicos.

My Basket
: ¢ $ q §

Make A Payment ndicates required field
School Store
My Credit Cards
My Order History Card Type (Visa v & VISA
My Payment History ~ — -

Card Number ® (ex: 1234567820223456)
More Info Expiration Date )al'luary_ g201? ;V‘]
Help / FAQ
C::;cd Us Nk Name on Card ™ [
S Us Faedba: s - Note: Please ensure
Log Out Billing Address ® [‘ your :'unmq’:ddr::l

matches the record on
fie vith your credit card
provider,

l

(S ) S S ) S

City ™

State/Province | california v
1P /Postal code ® [ . = 77 J

You may update your credit card information
at & latar time by selecting "My Credit Cards’

—> [ conTinue I GO BACK |

Introduzca su informacion de pago, asegurandose de completar todos los campos requeridos, y luego haga clic en
"Continue" (continuar).
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Paso 5 - Codigo de verificacion de la tarjeta

.,.,,," ..,f,,.,,,c,, Order - Card Verification

Cafeteria Purchases

My Household Please enter the card verification number from your credit card.

Payment Center
My Basket

Make A Payment T -
ety verification Code ™ || | @

My Credit Cards

B ndicates required field

My Order History

My Payment History

More Info

Help / FAQ Nota: For your protection, we require that you enter a credit card verfficaion number for all
Contact Us purchases made online. For Visa, MasterCard, or Discover the verification number is the final
Send Us Feedback 3-digit number located on the back of the credt card. For Amernican Exprass, it is the four
Log Out digits printed above the account number on the front of the card.

1234 5678 9012

Card ID

Si va a pagar con una tarjeta de crédito o débito, introduzca el cédigo de verificacién de tres o cuatro
digitos que aparece en la tarjeta, y luego haga clic en “Continue” (continuar).

Paso 6 - Revisar su pedido

My User Profile =
E_vm." Praforences Order - Review Your Order

Cafeteria Purchases
My Household

Please review the amounts entered and the total charges to your caedit card

Payment Center

My Baskel

Make A Payment
School Stors

My Credit Cards

My Ordor History
My Payment History

More Info

Help / FAQ
Contact Us

Send Us Feedback
Log Out

wWhen you're ready, press the Place Ordar button to compiete the transaction
Refund Policy: Please contact the school administrator for our refund pobicy

Lisacan NS PSS I S Roovee e 2 L e A pides LR

County Middis

s
School Cafeteria $5.00 1 $5.00
County
Elementary Cafeteria $5.00 1 $S.00
Subtotal +£10.00

Convemence Fee:

Grand Total:
Bill to: Visa ending in 8795

=D T oo RS

Revise su pedido y asegurese de que todos los depdsitos sean correctos. Esta pantalla le mostrara la cantidad
depositada para cada estudiante, un subtotal del pago y luego el total del pago que incluird cualquier tarifa de
conveniencia necesaria para hacer el pago. Si el pedido es el correcto, haga clic en "Place Order" (realizar el
pedido).
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Paso 7 - Confirmacion y recibo del pago

Payment Center

Cuando haya completado su pedido, recibird un nimero de confirmacion que después podra utilizar para
localizar esta transaccién. Le recomendamos que imprima esta pagina y guarde una copia en sus archivos.
Luego de hacer clic en "Print Order" (imprimir el pedido), se abrird una nueva ventana con un recibo para
impresion (vea el ejemplo de abajo).

2/17/2011 mySchoolBucks - Your County Schools
Order

ID:

Date: Feb 17, 2011 8:47 AM
Status: closed

School District: Your County Schools
Store: Food Services Store

Name: Sample MySchoolBucks Receipt

Address:

Daytime phone:
Evening phone:
E-mail Address:

Name Student Unit Price Quantity Total Price
Elementary School
Cafeteria $12.00 1 $12.00
Subtotal: $12.00

Convenience Fee:

Grand Total:
Bill to: Visa ending in 1234

Luego de haber impreso esta pagina, cierre la ventana con el recibo y haga clic en “Finish" (finalizar) para
completar su transaccién.

Usualmente, los pagos aparecen en la cuenta de su estudiante poco después de que se han realizado. Sin embargo,
en raras ocasiones, es posible que el pago demore un poco mas en llegar a la escuela debido a circunstancias
imprevistas. Si esto sucede, revise si su pago se ha realizado y espere a que pase un dia escolar.
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